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LE NOSTRE CERTIFICAZIONI I NOSTRI NUMERI

+ 20 anni Esperienza nel Business ProcessiOutsourcing
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La nostra mission

“ Creiamo nuovi business attraverso la digitalizzazione dei processi aziendali ,,

° Su tutto il territorio italiano ed estero Indicom collabora con Software House e
System Integrator che raffigurano per noi tra i principali canali di sviluppo
commerciale e di creazione di opportunita di business reciproche.

® Per questi soggetti Indicom rappresenta il canale accreditato al Sistema di
Interscambio per la trasmissione, la ricezione e la conservazione a norma delle
fatture elettroniche in grado di garantire differenti modalita di integrazione con i
sistemi sviluppati o distribuiti.

® La nostra mission consiste nel consentire al Partner la fidelizzazione del proprio

parco Clienti e nell'abilitarlo allo sviluppo di nuovi business attraverso
I'integrazione delle rispettive proposte di servizio.
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Fatturazione elettronica attiva

Il flusso

Indicom produce
o controlla I'XML

Indicam firma
per conto
Fatture XML o del Cliente
altro formato lemissione)
Firma
Cliente 2 del Cliente Notifiche
= d'esito
iente 3
-4 | Motifiche +
d'esito
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DESTINATARIO

o
COMMITTENTE

) ]

Conservazione digitale a norma per 10 anni

B

Consultazione e download su portale Indicom
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Fatturazione elettronica attiva

Il servizio
° Presa in carico dei file XML generati dal software o creazione dei file XML a partire da diversi
formati di output
° Eventuale apposizione del certificato di firma digitale sulle fatture elettroniche prodotte

(«emissione per conto»)
[ Invio al destinatario tramite il Sistema di Interscambio
° Gestione delle notifiche d’'esito e aggiornamento dello stato dei documenti

® Consultazione delle fatture elettroniche inviate e relative notifiche in formato XML, PDF (schema
SOGEI) e PDF versione semplificata

® Conservazione digitale a norma per 10 anni di fatture e notifiche
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Fatturazione elettronica passiva

Il flusso

Messa a disposizione

Indicom riceve le delle fatture in XML,
fatture quale PDF e formato
destinatario di stile dell’AdE

Fatture XML

] I >
. <+—
Muotifiche . . . < .
d'asito Muotifiche Indicom crea
desita la notifica di
accettazione/rifiuto
in XML
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Consultazione e download su portale Indicom
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Fatturazione elettronica passiva

Il servizio

° Messa a disposizione del Partner del codice destinatario Indicom per la ricezione delle fatture passive
® Possibilita di comunicare massivamente il codice destinatario ai fornitori dei Clienti del Partner

| Possibilita di creare delle sotto-utenze dedicate per le risorse che gestiscono la fatturazione

O Ricezione delle fatture elettroniche passive

® Messa a disposizione di un portale documentale per I'esitazione e la consultazione delle fatture elettroniche
ricevute (XML, PDF SOGEI, semplificata)

° Sincronizzazione con I'ERP/software del Partner per I'importazione dei dati relativi alle fatture elettroniche
ricevute

® Conservazione digitale a norma per 10 anni di fatture e notifiche
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Perché scegliere Indicom come Partner

Affidarsi ad Indicom per gestire efficacemente la fatturazione elettronica nei tempi previsti e secondo le
disposizioni normative ti consentira di:

1 3

Essere pronto in vista delle scadenze di Fidelizzare i tuoi Clienti offrendo un Acquisire nuovi Clienti trasformando
luglio 2018 e gennaio 2019 senza la servizio completo e affidabile I'obbligo normativo in opportunita di
necessita di investire risorse e tempo utilizzato da migliaia di soggetti. business.

nell’accreditamento di un canale al
Sistema di Interscambio.

Fornire il servizio di conservazione Accedere ad un portafoglio di Rimanere costantemente aggiornato sugli
digitale a norma di fatture e notifiche servizi complementari legati alla sviluppi normativi grazie al contributo dei
con la garanzia di un Conservatore digitalizzazione dei processi nostri consulenti specializzati (e-book,
Accreditato AgID - Agenzia per I'ltalia aziendali ampliando la propria white paper, webinar, newsletter, etc.)

Digitale. proposta commerciale.

17
La fatturazione elettronica e solo il punto di partenza: diventa il referente dei tuoi clienti per la trasformazione digitale!,,
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Una proposta di outsourcing a 360°

Indicom vanta oltre 15 anni di esperienza nell'erogazione di servizi di Information Management e Back
Office Amministrativo in outsourcing.

La costante attivita di ricerca e l'investimento in nuove tecnologie hanno consentito l'evoluzione della nostra
proposta di servizio che attualmente si traduce nelle attivita di:

ARCHIVIAZIONE CARTACEA CONTACT CENTER

DATA ENTRY SPECIALIZZATO

Information Management Back Office Amministrativo
® ARCHIVIAZIONE OTTICA ® MATCHING ORDINI/DDT/FATTURE
® SOFTWARE DI GESTIONE DOCUMENTALE ® ANALISI FINANZIARIA
® FATTURAZIONE ELETTRONICA ® GESTIONE DEL CREDITO
® CONSERVAZIONE DIGITALE ® RICONCILIAZIONE DEGLI INCASSI
® FIRMA GRAFOMETRICA ® GESTIONE NOTE SPESE
® POSTALIZZAZIONE ® GESTIONE CONTRATTI
[ o

o
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La nostra proposta formativa

Il rapporto di partnership strategica si traduce anche nella messa a disposizione da parte di Indicom
di momenti e strumenti formativi per sensibilizzare e formare i tuoi Clienti e le tue risorse.

- WEBINAR OPEN DAY
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Contatti

Vol scoprire le possibilita di collaborazione?

oo
.x. INDICOM
ce0

Richiedi il listino dedicato ai Partner e
scopri le possibili modalita di integrazione!

Lorenzo Belli Silvia La Spina

Marketing & Partnership Manager Sales Executive
lorenzo.belli@indicom.it silvia.laspina@indicom.it

Q +39 3929810130 Q +39 327 9835032

iN http://bitly/bellilorenzo iN http://bitly/silvia laspina
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Valentina Maniglio
Sales Executive Centro Nord

Valentina.maniglio@indicom.it
Q +39 347 6214234
iN http://bit.ly/valentina-maniglio



http://bit.ly/bellilorenzo
http://bit.ly/si
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